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A necessidade objeto do presente estudo nao possui previsao no pIan 

Organizagao.
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NOME:
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Problema Resumido !
Fornecimento sob demanda de refei¢Ges do tipo, marmitex, self service

as demandas da Prefeitura Municipal de Campestre do Maranhdo — MA.? i

Em atendimento ao inciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o pre$

a primeira etapa do planejamento do processo de contratacdo e busca

envolvido e buscar a melhor solucdo para atendimento da necessidade ag

DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Prefeitura Municipal de Campestre do Maranh3o identifica a ne

&, x&szww b b popsice goy

b de contratagbes anual da

e coffee break, para atender

nte instrumento caracteriza

llatender o interesse publico

jui descrita.

cessidade de contratacdo de

servicos de fornecimento sob demanda de refei¢des, incluindo marmitex self service e coffee break.

Tal demanda é decorrente da crescente realizacdo de eventos, reun|0e§
gue requerem alimentacdo adequada para servidores, colaboradores
garantir o bom funcionamento das atividades publicas e a promogdo do b;ef

na administragdo municipal.

A situacdo atual aponta para uma insuficiéncia na oferta|

comprometendo n3o apenas a eficacia das atividades, mas também)

servidores. A falta de um fornecedor qualificado resulta em dificuldag
negativamente na execugdo de tarefas essenciais, além de gerar insatisfac
eventos promovidos pela prefeitura. Logo, a aquisi¢io por meio da

especializado é fundamental para suprir essas necessidades alimentares|d

O atendimento adequado dessa demanda ndo apenas facilita a @
1

também reflete diretamente no interesse publico, considerando que
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e atividades administrativas
e convocados, de modo a

m-estar daqueles que atuam

interna dessas refei¢Oes,
h salde e a satisfacdo dos
es logisticas que impactam
Ho entre os participantes dos
contratacdao de um servigo

e forma pontual e confiavel.

'ganizagdo dos eventos, mas

# qualidade da alimentacdo
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servida tem relagdo intrinseca com a produtividade e o moral dos servid
fornecimento adequado de refei¢des contribui para a valorizagdo do fun

== DO MARAN
Cotatutndty cbe pupsice gedy Zod

/CPL

ores publicos. Além disso, o

ionalismo, promovendo um

ambiente de trabalho mais sauddvel e eficiente, o que se alinha com os objetivos estratégicos da

administragdo publica municipal.

Diante disso, recomenda-se a formalizacdo deste processo de

analise precisa das necessidades observadas e com o intuito de propordi

bntratagcdo com base numa

bnar um servigo que atenda

aos padrdes exigidos pela administragdo piblica, garantindo agilidade, qiylalidade e confiabilidade nas

- . e g . |
refeicdes fornecidas. Essa abordagem contribuird para assegurar a efic

melhoria continua dos servicos prestados a populagao.
REQUISITOS DA FUTURA CONTRATACAO

Para atender a demanda da Prefeitura Municipal de Campestt
especificagdo estabelece os requisitos que devem ser atendidos paraa ¢

sob demanda de refei¢des do tipo marmitex, self service e coffee break

desses requisitos visa garantir a sele¢do da proposta mais vantajosa, pr

justa e efetiva.

Requisitos para o fornecimento de refei¢des:

iBncia na gestdo publica e a

2 do Maranhdo, a presente
bntratacdo do fornecimento
L A defini¢do clara e precisa

bmovendo uma competicdo

1. As refeicdes must be preparadas em cozinha regular, devidamente ?autorizada pelas autoridades

sanitarias competentes, garantindo a seguranca alimentar e a higieniza¢a

2. Todos os insumos utilizados na preparagao das refeicdes deverdo ser fre

respeitando normas de inovagao e sustentabilidade.

3. O cardépio deverd ser variado e adaptével, com op¢Bes vegetarianas e s
menos 20 diferentes opg¢bes por més, sendo preferencialmente elaborg

nutricionista.

i

D.

5cos e de qualidade superior,

em gluten, atendendo a pelo

do sob a supervisdo de um

4. As refeicdes Gtimas entregues devem ser distribuidas em embalagens apropriadas e seguras,

garantindo a integridade do alimento e evitando contaminagdes.

5. As marmitas e equipamentos de self service devem manter a temperat;

durante o transporte, respeitando as normas de saude publica.

6. O fornecedor deve possibilitar pedidos de refeicdes com anteced
adequando-se a demandas emergenciais em até 12 horas.

7. O prazo de validade dos alimentos oferecidos deve estar claramg

orientacdes da legislagcdo vigente sobre seguranca alimentar.
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Ura adequada dos alimentos
bncia minima de 24 horas,

nte informado e seguir as
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8. O servico de coffee break devera incluir, no minimo, opgdes de bebid

(sucos naturais), além de uma variedade de lanches doces e salgados

diversificacao.

3 U
=

s quentes (café, chd) e frias

' com foco em qualidade e

9. Todos os servicos de entrega e montagem dos buffets de self-servicg deverdo ser realizados por

pessoal treinado e uniformizado, visando garantir a organizagao e a efici

10. O contrato devera prever um sistema de feedback e avalia¢do continy

i
ehcia durante os eventos.

a por parte dos usudrios das

refeicBes, com a¢es corretivas previstas em caso de ndo conformidade cgm os padrdes estabelecidos.

Esses requisitos foram elaborados para assegurar que a futura contratagdo atenda plenamente

a necessidade identificada, sempre em conformidade com as melho
seguranca alimentar.

SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO
1. Fornecimento de Refei¢cdes por Empresas Especializadas

Vantagens: ‘

- Ampla experiéncia no mercado, garantindo maior qualidade na prép
alimentos.
- Variedade de cardapios que podem ser adaptados as necessidades da B
- Possibilidade de contratacdo de servigos adicionais, como eventos espej:t
Desvantagens: |

- Custos elevados, podendo impactar o or¢amento da Prefeitura.

- Menor flexibilidade em relagdo a mudangas de Ultima hora nas demandss.

- Dependéncia da empresa para o fornecimento continuo e regular das re
2.Parcerias com Restaurantes Locais

Vantagens:

es praticas de qualidade e

Jaracdo e apresentagao dos

efeitura.

Hais (coffees break, catering).

_feigc“)es.

- Custo potencialmente mais baixo, dado que s3o negdcios locais que pode

- Adaptabilidade a cultura local, permitindo a inclusdo de pratos tipicos n

ter precos mais acessiveis.

@ alimentagdo servida.

- Promove a economia local, gerando empregos e incentivando o comércio da regido.

Desvantagens:

- Qualidade das refei¢cdes pode variar significativamente entre os estabe k?cimentos.

- Falta de uniformidade nos servigos prestados, devido a diversidade de

- Dificuldades logisticas para gerenciar multiplas parcerias e garantir a eng

3. Sistema de Cozinha Comunitaria
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éstaurantes envolvidos.

rega pontual.
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Chridont

Vantagens:

- Flexibilidade na elaborac3o do cardapio, atendendo diretamente as nec
- Estimulo a participagdo popular e valorizagdo da culindria local.
Desvantagens:

- Necessidade de investimento inicial em infraestrutura e equipamentos,
|

- Exige gerenciamento constante para garantir a qualidade e a segurancga
- Possivel resisténcia da populagdo em comparagdo com servigos p

gualidade.
4. Food Trucks ou Quiosques Moéveis

Vantagens:
- Flexibilidade na locacdo e adaptabilidade a diferentes eventos e demanj

- Baixo custo de instalagdo e operagdo comparado a uma cozinha fixa.

Desvantagens:

- Limitada capacidade de atendimento, especialmente durante eventos ¢

- Dependéncia das condi¢es climaticas para funcionamento adequado. |

- Questdes de regulamentacgao e licenciamento que podem gerar compli
5. Plataformas de Delivery de Refeig6es

Vantagens:
- Capacidade de atender a demandas variaveis sem necessidade de estru
- Diversificagdo das opgdes de carddpio com acesso a diferentes fornececf

sl e prgsice géot

i

- Atracdo visual e oferta de uma experiéncia diferenciada ao servidor pub

=,
Cr
! —

- Custo reduzido por meio da utilizagdo de recursos publicos e do trabalhg conjunto da comunidade.

ssidades da populagio.

alimentar.

njvativos, percepg¢des sobre

tas.

lico.

am grande afluéncia.

sacOes adicionais.

tura propria.
lbres.

- Facilidade de gestdo através de tecnologia, permitindo acompanhamerﬂ'@o rapido.

Desvantagens:
- Taxas elevadas cobradas pelas plataformas, impactando o custo final d:

- Problemas potenciais de logistica e controle de qualidade na entrega da

$ refei¢Oes.

b refeigBes.

- Risco de descontinuidade do servigco caso o fornecedor ndo mantenha p;adrﬁes adequados.

Analise Comparativa:

- Fornecimento por empresas especializadas apresenta alta qualidade,
fiexibilidade.
- Parcerias com restaurantes locais oferecem melhores custos e relevan

na qualidade.

Rua. Onildo Gomes, 134 - Centro, CEP:65968-000, Campestre do Maranhéo - MA
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rpas custos elevados e baixa

i cultural, mas variabilidade
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- Cozinha comunitaria é uma alternativa econémica, mas requer geﬁ
significativos.

- Food trucks prometem inova¢do e flexibilidade, mas enfrentam

regulamentacdes.

- Plataformas de delivery sdo convenientes, mas implicam custos adicion

oY) - -

a0 e investimentos iniciais

;mitagc")es de capacidade e

is e riscos logisticos.

Ao considerar essas solugdes, a escolha deve equilibrar custo, qualidade, e a capacidade de

atender efetivamente as demandas da Prefeitura Municipal de Campestré

as expectativas dos servidores e da populagao atendida.
DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A escolha pelo fornecimento de refeicdes por empresas especializ

criteriosa que abrange diversos aspectos técnicos e operacionais, bem ca

econdmica. Ao centrar-se em solugdes de fornecedores com expert

]

do Maranhdo, ajustando-se

hdas decorre de uma anélise

no a avaliagdo da viabilidade

de na area de alimentac3o,

garante-se o atendimento das demandas da Prefeitura Municipal de Gampestre do Maranh&o de

maneira eficiente e adequada.

Do ponto de vista técnico, as empresas especializadas possuem kn
de seguranga alimentar e otimizagao dos processos de produgdo e dlstﬁ

traduz em um desempenho superior em relagcdo a preparacgdo de refeigi
nutricional que atende as expectativas da administracdo publica e r=
vigentes. Além disso, a compatibilidade das operagBes das empresas for
da Prefeitura
implementacdo ocorra de maneira fluida, minimizando interrupgde

fornecimento.

Os beneficios operacionais dessa solu¢do sdo amplos. As empre

3w—how em nutri¢ao, gestao
buicdo de refeicdes. Isso se
Bes, assegurando qualidade

bpeita as normas sanitdrias

‘hecedoras com 0s requisitos

é garantida pela experiéncia prévia em contratos semeélhantes, permitindo que a

5 e problemas durante o

Eas especializadas oferecem

suporte continuo e servicos de manutenc¢do que garantem a qualidadé das refeigdes ao longo do

contrato. A flexibilidade dessas empresas para adaptar seus servigos af

[necessidades especificas da

Prefeitura em determinadas ocasides, como eventos especiais ou dempanda sazonal, permite uma

escalabilidade que ndo seria vidvel com uma estrutura interna prépref:.

diferentes tipos de refei¢bes — marmitex, self service e coffee break — p

Dessa forma, a oferta de

bde ser ajustada conforme o

volume de pedidos, evitando desperdicios e adequando-se a realidade or(;amentéria da Administragdo

Pdblica.

Economicamente, a contratacao de empresas especializadas no fo
vantagens significativas em termos de custo-beneficio. O investimento ir
por esses fornecedores tende a ser menor quando comparado a criagdo o

Rua. Onlldo Gomes, 134 - Cenfro, CEP:65968-600, Campestre do Maranhdo - MA
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rnecimento de refeicdes traz
rial em refei¢des produzidas
uma infraestrutura propria,
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considerando gastos com aquisi¢do de insumos, equipe, equipamentos

terceirizagdo desse servigo possibilita uma melhor alocagdo dos recursg

S

permitindo que mais investimentos sejam direcionados a outras area
educacdo. O retorno esperado em relagio ao investimento se mostra pror
a entrega de refei¢gdes de qualidade, promove a otimizagcdo de recursos

satisfagao dos servidores e cidadaos atendidos.

Por fim, a adogdo do fornecimento de refei¢des por empresa
decisdo estratégica que contempla eficiéncia, viabilidade, e cumprir
|
1

t T

oferecendo solugdes sustentdveis e adaptaveis as necessidades da Prefe
do Maranhdo. Essa abordagem ndo apenas melhora a qualidade da alim
reforga o compromisso da Administragdo em promover praticas de ges

na prestacao de servicos publicos.

QUANTITATIVOS E VALORES

ALMOCO/ JANTAR e Eventos com no minimo (

minimo 2 tipos de saladas 200g; minimo 1 tipo de massa 200g; minimo ||
2 tipos de sobremesa 200g; Guardanapos em papel 5 unidades por |}

ml).(EXCLUSIVO ME/EPP)

1

I

MPEST]
DO MARANHAO

Wil v epsiee godk

>

2 tipos de carnes |||
300g; minimo 2 tipos de arroz. 200g; minimo 3 tipos de vegetais 200g; || |

| uniDADE

pessoa; Copos descartaveis para suco ou refrigerante 2 unidades (180

—
{0
(AN

ste manuteng¢do. Ademais, a

s financeiros da Prefeitura,

prioritdrias, como salude e

missor, pois, além de garantir

pdministrativos e melhora a

especializadas reflete uma

nento do interesse publico,

yra Municipal de Campestre

emtacdo servida, mas também

10 mais eficientes e eficazes

800

Self-service - Minimo 2 tipos de cames 300g; minimo 2 tipos de arroz.
200g; minimo 3 tipos de vegetais 200g; minimo 2 tipos de saladas 200g; ||
minimo 1 tipo de massa 200g; minimo 2 tipos de sobremesa 200g; |I
minimo 1 tipo de prato vegetariano 200g; Guardanapos em papel 5
unidades por pessoa; Copos de vidro ou descartaveis para suco ou
refrigerante 1 unidade (180 ml). (EXCLUSIVO ME/EPP)

| UNIDADE

1120

Marmitex - Minimo 1 tipos de carnes 150g; minimo 1 tipos de arroz. 250g;

100g; minimo 1 tipo de massa 150g; minimo 1 tipos de sobremesa 100g; |
minimo 1 tipo de prato vegetariano; Guardanapos em papel 2 unidades

(180 ml). (AMPLA CONCORRENCIA)

minimo 2 tipos de vegetais 200g; minimo 1 tipo de salada crua ou cozida 1
| UNIDADE
por pessoa; Copos descartaveis para suco ou refrigerante 1 unidades

4200

Rua. Onildo Gomes, 134 - Centro, CEP:65968-000, Campestre do Maranhdo - MA
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Marmitex - Minimo 1 tipos de carnes 150g; minimo 1 tipos de arroz. 250g;
minimo 2 tipos de vegetais 200g; minimo 1 tipo de salada crua ou cozida
4 100g; minimo 1 tipo de massa 150g; minimo 1 tipos de sobremesa 100g;
minimo 1 tipo de prato vegetariano; Guardanapos em papel 2 unidades
por pessoa; Copos descartaveis para suco ou refrigerante 1 unidades
(180 ml). (EXCLUSIVO ME/EPP)

UNIDADE

1400

2 tipos de bebida (refrigerante efou suco) 500 ml; Agua mineral com gas
elou sem gas 200ml; Minimo 3 tipos de canapés variado s 300g; Minimo
2 tipos de frios 200g; Minimo 2 tipos de patés variado s com mini torradas

azeitona) 200g; Minimo 3 tipos de salgado s quentes assado s 200g;
Minimo 2 tipos de salgado s folhado s 200g; Minimo 2 tipos de do cinhos
~ variado s 200g. Guardanapos em papel: sendo 5 unidades por pessoa:

ml).(EXCLUSIVO ME/EPP)

(Coquete |- sem prato quente (15 a 18 unidades por pessoa) - Minimo ||
200g;Minimo 1 tipo de torradas, mini pées sirio, patés (berinjela, atum e ||,

Copos descartaveis para suco ou refrigerante 2 unidades (200 |

UNIDADE

1600

(Coquetel Il- com prato quente (12 unidades por pessoa do s itens
sugerido s, mais o prato quente) - Minimo 2 tipos de bebida

6 | azeitona) 200 g; Minimo 3 tipos de salgado s quentes assado s 200 g;

escondidinho 300 g; Minimo 2 tipos de massas 200 g; Minimo 1 tipo de
crepe 200 g; Minimo 1 tipo risoto 200 g; Guardanapos de papel: sendo 5
unidades por pessoa, 5 unidades de papel; Copos descartaveis para
suco ou refrigerante, 2 unidades (200 ml). (EXCLUSIVO ME/EPP)

(refrigerante e/ou suco) 500 ml; Agua de mineral com g4s efou sem gas |||
200 ml; Minimo 3 tipos de canapés variado s 300 g; Minimo 2 tipos de | |
frios 200 g; Minimo 2 tipos de patés variado s com mini torradas 200 g; |||
Minimo 1 tipo de torradas, mini paes sirio, patés (berinjela, atum e
'UNIDADE
Minimo 2 tipos de salgado s folhado s 200 g; Minimo 2 tipos de do cinhos |||
variado s 200 g; Minimo 1 tipo de Strogonoff 200 g; Minimo 1 tipo de ||

1000

(Lanche - kit Lanche individual) - Suco ou achocolatado ou refrigerante
1 unidade (minimo 200 ml); 2 tipos de sanduiche unidades (minimo 50 g
cada); 1 tipo de barra de cereal - 1 unidade (minimo 25 g); 1 tipo de fruta
- 1 unidade; 1 tipo de bolo - 1 unidade (minimo 40g); 1 tipo de guardanapo

medidas aproximadas de 1,28 x2,20m.(EXCLUSIVO ME/EPP)

- 2 unidades (minimo 23x 23cm); Toalha de mesa descartavel em papel,

'UNIDADE

700

Rua. Onifdo Gomes, 134 - Centro, CEP:65968-000, Campestre do Maranhio - MA
CNPJ: 01.598.550/06001-17
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Contalotnity e vrosice i

(Coffee Break) - Minimo 2 tipos de bebida (refrigerante e/ou suco) 250
ml; Agua mineral com gas e/ou sem gas 200g; Café (com e sem aclicar)
100 ml; Cha (com e sem agulcar) 100ml; Leite 200ml; Achocolatado
200ml; Minimo 3 tipos de salgado s - 6 unidades (minimo 25g cada);

Minimo 2 tipos de bolo - 1 pedago ou unidade (minimo 30g cada); Minimo
1 tipos de frutas (diversas) - 1 unidade; Guardanapos de papel - 5
unidades; Copos descartaveis para suco ou refrigerante - 2 unidades
(200 ml); Bandejas descartaveis em papelo laminado no minimo uma
(01) bandeja a cada 50 unidades de salgado s, de sanduiches ou de
bolos; Toalha de mesa descartavel em papel, medidas aproximadas de
1,28 x 2,20m: no minimo uma (01) toalha; a cada 15
pessoas.(EXCLUSIVO ME/EPP)

Minimo 1 tipos de mini sanduiche - 2 unidades (minimo 30 g cada); ||{

UNIDADE 250

PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Parcelamento formal, realizacdo de uma Unica licitagcdo, mas cac

adjudicada em lotes/itens distintos.

A justificativa para a realizagdo de uma Unica licitagdo com adjud

R | T e

o fornecimento sob demanda de refei¢des a Prefeitura Municipal de C

fundamentada nos aspectos técnicos e operacionais da proposta. O

engloba marmitex, self-service e coffee break, exige adaptacdes constant

administracdo publica. Ao permitir a adjudicagdao em lotes diferente

A

flexibilidade, possibilitando que empresas especializadas proponham so

de refeicdo, aumentando a qualidade do servigo prestado.

Além disso, o parcelamento em lotes proporciona maior concof,

diversidade de op¢Bes para a administragdo publica. Com isso, pode-se|
condicdes mais vantajosas, uma vez que diferentes empresas podem se ¢
como culindria caseira ou servigos de buffet sofisticados. Esse modelo
desabastecimento, ja que, caso uma empresa nao consiga cumprir sua

adjudicadas em lotes distintos podem suprir a demanda sem interrup¢de

Por fim, a ado¢do do parcelamento por meio de lotes impacta posit
ao garantir maior eficiéncia na contrata¢ao. Isso ocorre porque amplia

Prefeitura as necessidades de seus diversos setores, assegurando que

sempre atendidos de forma adequada e no tempo requerido. A entrega ¢

Rua. Onifdo Gomes, 134 - Centro, CEP:65368-000, Campesire do Maranhio - WA
CNPJ: 01.598.550/00001-17
www.campestredomaranhao.ma.gov.hy

a parcela da solugdo sendo

a¢ao em lotes distintos para
mpestre do Maranhdo esta
ervico de alimentagdo, que
es as demandas variaveis da

| & possivel atender a essa

IcGes adequadas a cada tipo

réncia entre fornecedores e

oferecer um melhor prego e
¢stacar em éreas especificas,
‘também minimiza riscos de

parte do contrato, as outras

 no fornecimento.

vamente o interesse publico
| capacidade de resposta da
eventos e atividades sejam

e refeicGes bem preparadas
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e no prazo certo contribui para a satisfacdo dos servidores e cidad3o:

imagem e no funcionamento da administragdo municipal.
RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo de empresas especializadas para o fornecimentc
como marmitex, self service e coffee break, representa uma solugic
vantajosa para a Prefeitura Municipal de Campestre do Maranh3o. F

fornecedores especializados, a administragdo publica garante um custo-

resultando em pregos mais competitivos e qualidade superior.

Além da reducdo de custos, essa solugdo resulta em uma signifi
esforgo dos recursos humanos da prefeitura. Ao terceirizar essa fungdo,
concentrar suas atividades em areas prioritdrias, evitando a sobrecar.

melhor gestdo do tempo. A empresa contratada se encarregard de t

)

fornecimento das refei¢des, desde a compra dos insumos até a entrega

municipal de tarefas operacionais que ndo compdem seu foco principal.

Em termos de recursos materiais, a contratacio de empre

& J/d/h y{éka«%ﬂzf !

!%
que esses fornecedores tém expertise na producgdo e distribuicdo de|

Oy

— 00—

sob demanda de refei¢des,
prética e economicamente
imeiramente, ao optar por
eneficio otimizado, uma vez

refeicdes em larga escala,

ativa economia de tempo e

5 servidores publicos podem

h de trabalho e permitindo
da a logistica -envolvida no

final, liberando a equipe

as especializadas reduz a

necessidade de investimentos em infraestrutura, como cozinhas, eq:ulpamentos e utensilios. A

manutengdo e atualizagdo de tais equipamentos implicam custosw

adicionais frequentemente

dispendiosos para a administragcdo pUblica. Com a terceirizag3o, a prefeltura evita esses gastos, pois as

empresas fornecedoras ja contam com a estrutura necessaria para
. . s s . i
garantindo também a adequagdo as normas de higiene e seguranca. ;
\
\
Iy

F

Por fim, a solugdo proposta maximiza a utilizacdo dos recursq
investimento em um contrato para fornecimento de refei¢cdes sob demflai
operag¢do interna, possibilita que os recursos financeiros sejam alocadcfﬁ‘~
municipio, como sautde, educacdo ou infraestrutura. Portanto, essa ab.
economicidade, mas também a melhor aplicagao dos recursos publicos,

mais eficiente e transparentemente voltada ao interesse da populacio.

PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para garantir a implementacdo eficaz do fornecimento sob de
Prefeitura Municipal de Campestre do Maranhdo, algumas providén
adotadas. Inicialmente, é essencial realizar um diagndstico das nece

i
)

quantidade de alimentagdo, considerando as particularidades locais, qu
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‘a producdo das refei¢des,

financeiros disponiveis. O
nda, em vez de manter uma
para outras prioridades do
brdagem visa ndo apenas a

ntribuindo para uma gestdo

manda de refei¢bes para a
Cias especificas devem ser

ssidades nutricionais e de

¢ servirdo como base para a

refletindo diretamente na ~
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defini¢do dos cardapios e volumes a serem contratados. Essa avaliagdo geve envolver os setores que

- .. . .
demandardo as refeigdes, de forma a mapear eventos, horarios e preferépcias alimentares.

Outra providéncia importante é a elaboragao de um termo dg

\
contenha especificagdes técnicas sobre os tipos de refeigdes a serem forr;

referéncia detalhado, que

pcidas, como marmitex, self-

service e coffee break. Nesse sentido, é fundamental que sejam estabejé
‘3

qualidade e seguranga alimentar, além da adequacdo as normas sanitar

assegura que as empresas contratadas atendam aos requisitos técnic‘:

riscos a saude publica.

bcidos critérios rigorosos de

1ds vigentes. Essa abordagem

s necessarios, minimizando

A defini¢ao de indicadores de desempenho e qualidade também se faz necessaria, permitindo

a Administracdo monitorar o servico prestado. Esses indicadores deven

regularidade na entrega, a temperatura adequada das refei¢cdes e a

abranger aspectos como a

sqtisfacdo dos usuarios. Essa

metodologia facilitara a fiscalizagdo e garantird que o contratante possa avaliar continuamente a

performance da empresa contratada.

Adicionalmente, deve ser considerado a necessidade de treiname
responsaveis pela fiscalizagao e gestao do contrato. Isso é justificado pe
controle de qualidade e conformidade das refeicGes, além do acompa

armazenamento e manipula¢do dos alimentos. O treinamento deve |n

alimentar e anélise sensorial das refei¢cdes, a fim de capacitar os serwdo

efetiva.

Io especifico para servidores

; 'complexidade envolvida no
‘hamento das condicBes de

Hluir aspectos de seguranca

es a realizar uma supervisdo

Por fim, uma etapa importante sera a criagdo de um plano de cophunicagdo entre a Prefeitura

e a empresa fornecedora. Esse plano deve contemplar fluxos claros par%@

Wiy

reporte de problemas e a formalizagcdo de feedbacks. Um canal de comunjf

a solicitacdo de refeicbes, o

facao eficiente é crucial para

solucdes rapidas de problemas e para a melhoria continua do servigo pr bstado, garantindo, assim, o

melhor aproveitamento dos recursos publicos e a eficiéncia na contratagdo.

CONTRATACOES CORRELATAS

No contexto da contratacdo de fornecimento sob demanda de
Municipal de Campestre do Maranhdo, a analise de contratag¢des correlat
gue n3o existem necessidades adicionais que devem ser atendidas antes o
escolhida. O fornecimento de refeicGes por empresas especializ

independentemente de outras contratagdes complementares.

As atividades envolvidas no fornecimento de refeigdes, comc‘.

disposicdo das mesmas nos locais indicados pela Prefeitura, sdo integralny

com a empresa especializada. Desta forma, a priori, ndo ha necessidade
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refeicGes para a Prefeitura
s e interdependentes revela
5 implementagdo da solugdo

adas pode ser executado

a preparagdo, entregam e
ente cobertas pelo contrato

de ajustar ou realizar outras
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contratagdes em dreas que impactem diretamente essa operagdo, cof
manutengdo de equipamentos de cozinha existentes, adequag¢des pr

logistica de refeigdes ou contratagdo de servigos de transporte especificc

Ainda assim, caso ocorra uma demanda futura que venha a exigir
prefeitura, mudangas na distribuicdo das refeigbes ou qualquer ajt
contratado, isso poderd ser considerado uma nova etapa e geraria
contratagdes interdependentes. Entretanto, nesse estagio, estas ndo sio
necessitam prioriza¢do antes da contratagao de fornecimento de refeicd

Portanto, baseado na andlise realizada, conclui-se que n3o exis

MPEST

Crridtoutrsty dbv puosics 46 '

rﬁo por exemplo, servicos de

ddiais para atendimento da

nelhorias nas instala¢es da
ilte significativo no servico
a possibilidade de futuras
;,flemandas emergenciais que

S.

D—

tem contratagdes correlatas

i

e/ou interdependentes imprescindiveis a serem realizadas antes da conrtf*atagéo do fornecimento de

refei¢des, uma vez que a solugdo proposta é suficiente para atender

Prefeitura Municipal de Campestre do Maranhdo - MA.

IMPACTOS AMBIENTAIS

i
i

as demandas especificas da

Ao analisar os impactos ambientais do fornecimento sob demanda de refeicdes, como

marmitex, self service e coffee break pela Prefeitura Municipal de
importante identificar os principais efeitos associados a essa atividade e
podem ser implementadas.

Um dos impactos ambientais mais significativos esta relacionado &

incluindo embalagens descartaveis, restos de comida e utensilios utlhzad

reciclaveis e promover a compostagem dos residuos organicos gerados

implementar o conceito de "diminui¢dao do desperdicio”, com a adequ

esse impacto, é fundamental optar por fornecedores que utilizem emt

(;ampestre do Maranhdo, é

ps medidas mitigadoras que

geragéo de residuos sélidos,
ds nas refei¢cdes. Para mitigar
balagens biodegradaveis ou
Além disso, é recomendavel

cdo das porgdes servidas as

po, 4 5 Beev—

necessidades reais dos consumidores, evitando assim excessos que se tra

Outro impacto relevante diz respeito ao consumo de agua e

fornecimento das refei¢cdes. Para reduzir esses consumos, 0s fornecedo

\4

utilizar equipamentos de cozinha com classificagao de eficiéncia energ

t \hsformariam em lixo.
1ergia durante o preparo e
Fs devem ser incentivados a

tica, além de adotar praticas

que minimizem o uso de dgua, como sistemas de reaproveitamento e teunicas de lavagem eficientes.

A capacitagdo das equipes para estas praticas também é uma medidaim

A logistica reversa deve ser incorporada, especialmente em relag?
Isso pode ser feito através da criagdo de um sistema de coleta para que a
retornadas aos fornecedores para a reciclagem ou reutilizagdo. O ir
materiais pode ser aliado a campanhas de conscientizacdo sobre a in

educagdo ambiental dos servidores da Prefeitura e do publico atendido.
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dortante.

® As embalagens e utensilios.
embalagens utilizadas sejam

entivo a devolugdo desses

yortancia da reciclagem e a
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